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アンピールマンションでおなじみの
新栄グループがお届けする
コミュニティペーパー
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「
い
ざ
と
い
う
時
」の
こ
と

月に一度は防災の家族会議を！
　月に一度はなかなか難しいと思われるかも
しれませんが、改まった「会議」でなくて「会
話」でも良いのです。防災について、意識的
に家族の会話に取り入れることからはじめて
みませんか？イベント参加や災害の疑似体験
も家族会議の良いきっかけになると思います。
ぜひ防災センターを活用いただければと思い
ます。

松永 達彦
まつなが たつひこ

福岡市消防局
防災センター事業推進課

エレベーター内で地震になったら…
　マンションでは、エレベーター内で地震に遭遇するこ
ともあるかもしれません。エレベーターによっては、揺
れを感知すると最寄り階に自動停止するので、停止階で
降りるようにします。停止しない場合には、すべての階
のボタンを押して停止した階で降りるようにしましょう。
万が一閉じ込められた場合には、非常用ボタンやインター
ホンで外部との連絡をとって救出を待ちましょう。

  防災マップを活用しましょう。

　みなさんは、最寄りの避難所をご存知ですか？　自治体
で作成・配布している「防災マップ・浸水ハザードマップ」
には、避難所・避難場所や病院、水害発生時に予想される
浸水地域などの役立つ情報がまとめられています。また自
治体のホームページからは、デジタル版ダウンロードやア
プリ利用の案内もあり、防災情報も充実しています。ぜひ
家族会議にご利用ください。

  避難ルートを確認しましょう。

　最寄りの避難所・避難場所を確認したら、実際に歩いて
みましょう。よく知っている場所であっても、災害時には
様相が一変します。ブロック塀の倒壊や崖崩れの危険のあ
る場所、火災等で道路がふさがれた場合の対応などを話し
合いましょう。ご自宅から避難所までの複数の避難ルート
や、災害時に気をつけたい危険箇所などを書き込んだオリ
ジナルの防災マップを作成すると万全です。防災マップづ
くりはマンション単位で取り組まれても良いですね。
　災害発生時、家族が全員一緒とは限りません。離ればな
れになったときの集合場所も決めておきましょう。

避難ルート
避難場所と
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覚 え て お こ う ！

緊急時と平常時などに分けて
考えましょう。

緊急時の役割の例
◦乳幼児、高齢者の保護　◦火の消し忘れ確認
◦初期消火（消火器）◦ドアや窓を開け、避
難ルートを確保・確認　◦電気（ブレーカー
遮断）やガスの確認　◦非常持出品の準備
◦避難時の戸締まり確認　…など

日頃の役割分担の例
◦ベランダの整理整頓　◦備蓄品の数量、
消費期限のチェック　◦非常持出品の確認

　…など

緊急時の役割分担
　地震の揺れが収まった直後など、一刻を争う
場面で時間のロスを最小限にするためにもあら
かじめ役割を決めて
おきましょう。役割
を考えることは、す
なわち「緊急時に行
うこと」を家族で確
認することにもなり
ます。

日頃の役割分担
　緊急時に役割を果たすために、消火器の確認
や避難はしごの周りの整頓、家の中の安全チェ
ックなどの分担を決めます。また、お子様のい
るご家庭では、「飲料水や缶詰など備蓄品の消
費期限チェック」や「非常持出品の電池チェッ
ク」などの役割を与えることで責任感を持って
取り組んでくれるケースも多いようです。

役割分担1
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。
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取
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。

　

災
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わ
れ
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。
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介
し
ま
す
。
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  連絡手段を「複数」考えておく。

　家族同士の連絡や安否確認の方法について考えます。災害時の電話
はつながりにくくなるため、災害用の伝言ダイヤル「171」やイン
ターネットの災害用伝言板「web171」、携帯電話会社が提供する「災
害用伝言板」などの使い方を確認しておきましょう。
　このほか、メールやSNSによる連絡も災害時には有効です。家族間
で連絡がとれるように準備をしておくと良いでしょう。また、被災地
から離れた地域への電話は比較的つながりやすいため、遠方の親戚や
知人へ伝言をするように決めておく方法もあります。

  避難時に役立つ非常持出品を準備する。

　乳幼児や高齢者、要介護者の有無といった家族構成によって、必要なものは異なって
きます。それぞれの事情にあわせて非常持出品を準備しましょう。

備蓄品はローリングストックで

　せっかく用意した非常食も、そのま
まにしておくと気付いたときには消費
期限が過ぎていた、というこ
とになりがちです。
そこで取り入れたい
のが「ローリングス
トック」です。定
期的に、非常食と
して備蓄している
レトルト食品や飲
料水などを普段の食事に利用し、消費
分を買い足すようにするのです。言わ
ば「味見」の機会にもなり、家族の好
みにあった消費期限内の非常食を備蓄
できるようになります。

冷蔵庫にあるものも含めて１週間

　７日分の備蓄というと大変だと思われる
かもしれませんが、非常食のみではなく、
冷蔵庫・冷凍庫に入っているものも含めて
考えましょう。普段から冷凍庫にご飯や食
パン、冷凍食品が入っているご家庭も多い
でしょうし、少し多めに食材を買い置きす
ることで、備蓄品と合わせて１週間分を目
指します。

カセットボンベの買い置きを多めに

　電気やガスが止まっている状態での調理
熱源として、カセットコンロが重宝します。
このため、カセットボンベは普段から多め
に買い置きしておきましょう。

  家のなかの安全対策を怠らない。

　災害はいつやってくるかわかりません。特に寝室や、高齢者・乳幼児の
いる部屋は家具が転倒・落下してくる危険が無いように対策をしましょう。
　マンションでは、非常階段や避難はしご、消火器の設置場所にも気を配
りたいところです。避難ルートとなる通路や非常口に物を
置かないようにします。

  防災訓練に参加する。

　地域やマンションで行う防災訓練などには積極的に参加しま
しょう。入居者同士のコミュニケーションがとれますし、消火
器の操作方法など、一度でも経験をしておくといざという時に役立ちます。

  １週間を想定した備蓄を。

　マンションは木造建築物と比較すると、構造的に頑丈で火災にも強い建物です。ただ
し、建物が無事でも、電気や水・ガス等のライフラインが利用できず、救援物資等も期
待できない期間が考えられます。その間の「マンション内での生活」を支える備蓄を重
視しましょう。
　これまで備蓄は３日分が目安とされてきましたが、広範囲に甚大な被害が想定される

「南海トラフ巨大地震」では１週間分以上の備蓄が望ましいと言われています。
　次のような視点を参考に必要な備蓄について話し合いましょう。

連絡手段非常持出品、備蓄品のチェック

日頃の安全対策
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非常持出品にガムテープと油性ペンを入れておくと、ドアに伝言を貼
っておく使い方ができ、なにかと役立ちます。

覚 え て お こ う ！

コンパクトにまとめたい非常持出品
◦非常食　◦飲料水　◦懐中電灯　◦携帯ラジオ　◦救急薬品や常備薬
◦マスク　◦貴重品　◦ビニールシートや食器、ラップ　◦衣類や防寒具
◦ウェットティッシュ　◦ガムテープ　◦油性ペン　…など

　

現
在
で
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触
れ
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。
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。
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族
会
議
を
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れ
て
み
て
く
だ
さ
い
！

　福岡市民防災センターでは、さまざまな災害の疑似体験
をとおして、いざという時のための知識や技術
を身に付けることができます。子供から大人
まで、どなたでもご利用いただけます。

福岡市民防災センターのご案内

福岡市民防災センター  TEL.092-847-5990
〒814-0001 福岡市早良区百道浜1-3-3

お問い合わせ先

開館時間●9:30〜17:00（入館は16:30まで）
入 館 料●無料
休 館 日●月曜日・毎月最終火曜日（祝祭日の場合は翌日）、
　　　　　年末年始

標準価格◦5,900円（税別）
※工事費は含みません。

製造元◦河村電器産業株式会社
http://www.kawamura.co.jp/

▪購入・工事のお問い合わせ
　新栄総合管理株式会社
　Tel 092-762-5222

プレトラックコンセント
(しゃ断機能+アラーム付き）

ハッピーアシスト通信担当のY・M
です。このコーナーでは、マンション
ライフにきっと役立つグッズを紹介
していきたいと思います。
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冷
蔵
庫
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セ
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ザ
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ン
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然
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ぐ
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プ
レ
ト
ラ
ッ
ク
コ
ン
セ
ン
ト
」

行動に移すための「家族会議」

福岡市消防局
マスコットキャラクター

「ファイ太くん」



◦
い
つ
も
楽
し
み
に
し
て
お
り
ま
す
。
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フ
ォ
ー
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功
例
、
失
敗

　

例
等
）
を
や
っ
て
い
た
だ
き
た
い
で
す
。〈
S
・
Ｔ
さ
ん
〉

★
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フ
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に
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要
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を
多
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い
た
だ
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て
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す
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で
、企
画
を
考
え
て
い
ま
す
。

　
時
期
は
未
定
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す
が
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期
待
く
だ
さ
い
。

◦
ハ
ッ
ピ
ー
ア
シ
ス
ト
通
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で
皆
さ
ん
の
意
見
等
情
報
を
得
ら
れ
て
助
か
っ

　

て
ま
す
。
お
風
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を
キ
レ
イ
に
保
つ
方
法
を
特
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し
て
欲
し
い
で
す
。

〈
ブ
ヒ
コ
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お
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呂
掃
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垢
よ
ご
れ
や
カ
ビ
を
発
見
し
て
し
ま
っ
た
時
に
は
イ
ヤ
な
気
持
ち
に
な
り
ま

　
す
よ
ね
。ご
意
見
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考
に
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

◦
グ
リ
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も
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に
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り
ま
し
た
の
で
第
2
弾
を
ぜ
ひ
。
期
待

　

し
て
い
ま
す
。〈
ハ
ル
コ
さ
ん
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★
グ
リ
ル
の
使
い
方
の
幅
が
広
が
っ
た
！
と
い
う
声
を
多
く
い
た
だ
き
、嬉
し
い
で
す
。実
は
ス
タ
ッ
フ

　
の
間
で
も
グ
リ
ル
で
ト
ー
ス
ト
が
ち
ょ
っ
と
流
行
っ
て
い
ま
す
。

◦
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
応
募
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
と
て
も
便
利
に
な
り
ま

し
た
。
こ
れ
か
ら
も
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。〈
シ
エ
ル
さ
ん
〉

★
今
号
も
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
ご
応
募
い
た
だ
け
ま
す
。お
気
軽
に
ご
意
見
・
ご
感
想
を
お
寄
せ
く
だ

　
さ
い
。

今
後
取
り
上
げ
て
ほ
し
い
テ
ー
マ
に
つ
い
て

ご
感
想
や
ご
意
見
な
ど

読
者
か
ら
の
お
便
り
コ
ー
ナ
ー
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管理組合としてできる
防災対策は何でしょうか？

定期的な防災訓練に加えて、バルコニー
の使い方についての注意、防災マップな
どの資料の収集・周知などが考えられます。

はじめての理事編
マンション
ライフ

&

新栄総合管理インフォメーション

各イベントともにたくさんのご来場ありがとうございました。

趣味●食べたり、創ったりのＢ級グルメ＆音楽
業務内容●リフォーム相談や新築分譲マンション
のインテリア相談会
仕事へのこだわり●リフォームの現場で、お客様
の表情は日々変わっていきます。解体されたお部
屋を見る「驚きの顔」。下地作り・仕込みがされて
いくお部屋を見る「好奇心の顔」。慌ただしい現場
を見る「少し不安な顔」。そして仕上げが終わり、
引き渡し時の「感動の顔」。私は感動に出会える
仕事を続けたいです。

すぎおか けん た ろう

杉岡 憲太郎

●工事部
　リフォーム課

スタッフ紹介 Staff Profile

最近、飼育をはじめたメダカ。３種類
のメダカが産卵、ふ化しました。錦鯉
ならぬ、錦メダカが見られるかも!?

福岡県出身

新栄グループ　イベントレポート

Event Report
住まいの『何でも相談会』を
開催しました ！恒例の

●7月23日／福岡市城南区（築39年）　●8月6日／福岡市早良区（築20年）

●8月27日／宗像市赤間（築17年）　　●9月3・4日／福岡市西区（築15年）2物件

おかげさまで、最近は管理組合様か
ら相談会の開催要望をいただくこと
が増え、毎月1、2物件のペースで
開催しています。「うちのマンション
でもやってほしい」と思われている
管理組合様は、ぜひフロント担当者
までお声かけください。

★新栄グループでは、住まいや暮らしに役立つミニセミナーや、管理組合様
　等からのご要望にあわせたイベント・相談会を随時開催しております。皆
　さまのマンションからの開催依頼をお待ちしております。また読者の皆さ
　まは、有料セミナーも無料でご参加いただけますので、新栄住宅のホーム
　ページ、新栄総合管理のホームページで最新の情報をご確認ください。

アジアンセラピーサララ 代表 張 陽子氏をお迎え
し、足のむくみや疲れた時に、簡単にできるセル
フマッサージをご紹介します。〈要予約制〉

Event Info
『～夏の疲れ脚を癒す～自分でできる
ほっそり美脚リンパセルフケア』

福岡

開  催  日●9月28日（水） 11：00～12：30
場　　所●ゲストルーム「e-ma（イーマ） 」
　　　　　（福岡市中央区大名２-11-25新栄ビル3F） 
定　　員●10名(定員になり次第締め切らせていただく場合があります)
お申込み●Tel.092-762-7717（受付時間／平日10：00～17：00)
　　　　　イベント受付係まで
http://www.empire-mansion.com/event/

新栄グループ　イベント開催のお知らせ

新栄総合管理株式会社
Tel.092-762-1000（担当：桑本・大隈）

お問い合わせ
・ご相談は…

転勤や入院で長期間お部屋を空けることになった際、
通気・通水などをオーナー様に
代わって行い、定期的にお部屋
の状況をご報告いたします。

　　…まずはお気軽にご相談ください。

空家管理サービス始めました！！

　誰もが思いつく「防災訓練」以外には、次のような「防災に役立つ情報の周知」が取り
組みやすく、効果も高いと思います。参考にされてください。

バルコニーの使用ルールの周知
　一般的に、マンションのバルコニーは各家庭での専用的な使用が認められている「共用
部分」であるため、使用には一定の条件が定められています。また、消防法上の避難通路と
なっていることがほとんどです。避難ハッチ（はしご）の上や、隣のバルコニーとの隔壁板の
前に荷物が置かれていると、避難の大きな妨げになります。バルコニーの使用ルールにつ
いては「知らなかった」という方も多いと思います。それぞれのマンションの規則について、
防災の観点から定期的にお知らせしてはいかがでしょうか？

マンションから近い避難場所などの情報共有
　マンションから一番近い避難所や病院などは、入居者全員に共通する情報です。マンシ
ョンからの避難経路など、自治体が配布する避難所・避難場所マップを貼り出すなどの共
有方法を検討しましょう。そのほかにも、管理組合として「防災の手引き」など、防災に役立
つ資料を収集して誰でも閲覧できるようにしてみてはいかがでしょうか？

　全国のマンション管理組合等を対象に行われた「平成25年度 マンション総合調査」
によると、大規模災害に備えて約４割の組合が「防災訓練」に取り組んでいます。そのほか、

「防災用品の準備」や「避難場所の周知」などの取り組みも多く行われているようです。

一方で「特に何もしていない」管理組合は約３割となっており、マンションによってバラツ
キがあることがわかります。理事会で話し合って、それぞれの管理組合に適した取り組み
を検討されてみてはいかがでしょうか？
　その際には、管理会社のフロント担当者へご相談ください。

0 10 20 30 40 50

定期的に防災訓練を実施している
特に何もしていない

防災用品を準備している
災害時の避難場所を周知している

自主防災組織を組織している
災害時の対応マニュアルを作成している

ハザードマップ等、防災・災害対策に関する情報を収集・周知している
非常食を備蓄している

高齢者等が入居する住戸を記した防災用名簿を作成している
不明

その他
※『平成25年度マンション総合調査結果報告書』
　（平成26年４月 国土交通省）より作成
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図／管理組合における大規模災害への対応状況（複数回答）



アンケートに答えて
素敵なプレゼントをもらおう！

抽選で計6名さま

次の発行は

12月中旬
予定です！

※写真・イラスト・記事などの無断転載を禁じます。

●お問い合わせはハッピーアシスト通信編集局まで
happy-assist@sin-ei-kanri.co.jp

TEL 092-762-5222　FAX 092-762-5545
http://www.sin-ei-kanri.co.jp

　まだまだ暑い日々が続いてい
ますが、早いものでもう９月で
す。

　ついこの間まで、毎朝、近所の新一年生の男の子が
お父さんに大通りまでついてきてもらっていたのです
が、最近はお友達とワイワイ楽しそうに登校していま
す。日々成長が感じられますね。
　私自身は春と比べて何か成長したのかな？とふと思
うと、体が横に成長してました。春着てた服が苦しい
…。今年もあと３ヶ月ちょっと、きつくなった服がス
ムーズに着れるよう、せっかく成長した体ですが、元
に戻したいと思います。

編集後記

QUOカード（5,000円分）まんまんちゃんさん

QUOカード（2,000円分）M・Rさん／耕さん／トコさん／アンピーさん／ゆっきーなさん

QUOカード（5,000円分）…1名さま
（2,000円分）…5名さま

 応募方法  別紙アンケートハガキかホームページのアンケートフォームからご応募ください。※記入もれがある
場合は抽選対象外とさせていただきます。 締切  2016年11月30日（水）まで（当日消印有効）  
 抽選発表  当選は賞品の発送をもってかえさせていただきます。次号の紙面にて当選者（ペンネーム）を発表し
ています。※プレゼントは都合により同等の品に変更させていただく場合がございます。

Vol.33 プレゼント当選者発表！（ペンネーム）

ホームページからもアンケートに回答・ご応募いただけるようになりました。


